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ACTA No.  
 

1 
FECHA:    

DD MM AA 
HORA: 

 
2 P.M. 27 06 2018 

 

OBJETIVO DE LA 
REUNION: 

SUBCOMITE DE SISTEMA DE INFORMACION Y PARTICIPACIN 
EFECTIVA DE VICTIMAS 

LUGAR: PUNTO VIVE DIGITAL - CONTIGUO HOTEL AMBALA 

REDACTADA POR: DOLLY RODRÍGUEZ RIAÑO – PROFESIONAL UNIVERSITARIA 

 

ASISTENTES: 

Se adjunta listado de asistencia 

  

ORDEN DEL DIA: 

 
1. Llamada a lista y verificación del Quorum  
2. Saludo por parte del director de TIC, Francisco Antonio Bermúdez Espinosa.  
3. Presentación Acciones del PAT 
4. Presentación acciones año 2017 hasta la fecha  
5. Presentación y aprobación del Plan Operativo de Sistemas de Información (POSI) 2018 
6. Proposiciones y varios  
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DESARROLLO DE LA REUNION: 

 
 
Siendo las 2 y 30 p.m. se inicia el Subcomité de Sistema de Información  y Participación Efectiva 
de Victimas dando lectura al orden del día y el saludo por parte del Director de TIC Francisco 
Antonio Bermúdez Espinosa. 
 
 El Director de TIC, Francisco Bermúdez, hace la presentación de las acciones según el  Plan 

de Acción Territorial (PAT). 
 
 El Director de TIC, Francisco Bermúdez, expone las acciones realizadas del año 2017 hasta la 

fecha: 
 

1. Inversión de 48  Zonas Wifi segundo semestre del 2017, y primer semestre el 2018. 
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Inversión presupuestada para el segundo semestre del 2018 para 20 Zonas Wifi con un valor 
total de $ 977.500.000 para mejorar la calidad de vida para una población incluyente y 
mostrarse globalmente.  
 

                           
 

 
2. Se ha realizado capacitaciones mediante el aula interactiva “Tu móvil más cerca de TIC” y con 

el convenio No 0810 de 2017 celebrado entre la Gobernación del Tolima y el SENA. Las 
capacitaciones se enfocan en Alfabetización Digital, se dan a conocer los puntos de atención 
virtual que brinda la página web de la Unidad para las Victimas y formación titulada y 
complementaria en diferentes áreas como: 
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Se han capacitado en el aula interactiva “Tu móvil más cerca de TIC” la siguiente población 
víctima:  
  

 

CAPACITACIONES TIC  
2DO SEMESTRE 2017   

MUNICIPIO 

No  DE 
PERSONAS 
VICTIMAS 

CAPACITADAS 

Ataco 4 

Cajamarca 17 

Chaparral 6 

Espinal 1 

Ibagué 16 

Líbano 1 

Planadas 1 

 TOTAL 46 

                                                                   
 
 
 
 

PROGRAMAS 
• Tecnologías de la información y la 

comunicación TIC (Internet) 
• Windows Básico 
• Básico, intermedio y avanzado en Word 

y Excel 
• Microsoft Power Point 
• Manejo básico herramientas ofimáticas 
• Fundamentos de HTML 
• Curso básico mantenimiento preventivo 

computadores de escritorio. 
• Diseño páginas web con HTML y 

JAVASCRIP 
• Técnico en sistemas 
• Técnico en programación de Software 
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CAPACITACIONES TIC  
1ER SEMESTRE 2018 

MUNICIPIO 

No  DE 
PERSONAS 
VICTIMAS  

CAPACITADAS 

Palocabildo 45 

Valle de 
San Juan 12 

Líbano 24 

Lérida 10 

Ortega 36 

Saldaña 19 

TOTAL 146 

         
Se han capacitado con el convenio No 0810 de 2017 celebrado entre la Gobernación del Tolima y 
el SENA la siguiente población víctima:  
 

MUNICIPIO N° DE PERSONAS  VICTIMAS CAPACITADAS 

CHAPARRAL 23 

MELGAR 6 

SALDAÑA 1 

NATAGAIMA 7 

ROVIRA 33 

RONCESVALLE 7 

ALVARADO 13 

AMBALEMA 6 

ESPINAL 5 

HONDA 1 

HERVEO 10 

CARMEN DE 
APICALA 17 

FLANDES 7 

CASABIANCA 20 

CAJAMARCA 5 

VILLAHERMOSA 43 

ARMERO 9 

TOTAL 213 

 



 

 
GOBERNACIÓN DEL TOLIMA 

SISTEMA INTEGRADO DE GESTION 

Código:  
FOR-GE-002 

Versión: 03 

MACROPROCESO: GESTIÓN ESTRATEGICA Pág. 6 de 7 

ACTA DE REUNION 
Vigente desde: 

04/08/2014 

 
 

3. En el tema de caracterización, con la articulación con la Unidad para las victimas nos envían el 
siguiente reporte:  
 

ESTADO 
No DE 
MUNICIPIOS 

Sin caracterizar 7 

Finalizo 14 

En proceso 14 

Pendiente por 
Reiniciar 5 

Otra estrategia 7 

TOTAL 47 
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 Erika Rodriguez de la Secretaria de Planeacion y TIC presenta el Plan Operativo de Sistemas 

de Información (POSI) 2018 y se enviará al correo electrónico para aprobación de todos los 
delegados que conforman este subcomité.  
 
Ariel Forero, representante de la Unidad para las victimas informa que Secretaria que no haya 
asistido a la capacitación del SIGO podrán asistir los días 12 y 13 de julio de 2018 para el 
cargue de información.  

 
 Proposiciones y varios  

Jasbleidy Arias de la Secretaria de Salud propone una actividad en donde se convoque a 
todos los subcomités para realizar una jornada con la población víctima. El director de TIC, 
Francisco Bermúdez manifiesta realizar una prueba piloto en el municipio de Cajamarca el día 
11 de agosto de 2018 presentando cada uno su oferta institucional y realizar una mesa de 
trabajo para organizar esta actividad.  
 
Haidy Mendoza, representante de la Mesa Departamental de victimas propone que cuando se 
realice las capacitaciones, se articule con los demás representantes de las mesas y así haya 
buena convocatoria.  
 
Erika Rodríguez de la Secretaria de Planeación y TIC informa a Ariel, representante de la 
Unidad para las víctimas que a la hora de enseñar los puntos de atención virtual en la página 
web, algunos puntos fallan, como el chat y no responden las llamadas.  
 
Carol Nieto de la Secretaria de Planeación y TIC, oficina de infancia y adolescencia, realizó 
solicitud al subcomité de sistemas de información y especialmente a la Unidad para las 
Victimas para articular acciones entorno al fortalecimiento del observatorio de familia y niñez 
del Tolima.  
 
De igual forma, quedo dispuesta a reunirse con Haidy Mendoza, representante de la Mesa 
Departamental de victimas para socializar la política pública de primera infancia, adolescencia 
y fortalecimiento familiar del Tolima “Soy Con Todos”.  
 

 Hasta aquí el Acta.  
 

 
Como constancia, se firma  por los asistentes a los 27 días del mes de junio de 2018 en la ciudad de 
Ibagué: 
 

ASISTENTES: 

Se adjunta listado de asistencia 
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